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ORIENTACOES PARA CASAS DE REPOUSO, RESIDENCIAS
E ASILOS PARA PESSOAS IDOSAS (INSTITUICOES DE
LONGA PERMANENCIA) — COVID-19

As pessoas idosas e pessoas com
doencas crdnicas correm mais perigo
guando infectadas pelo coronavirus.

Essas medidas reduzem o risco de
transmissao do virus em residéncias
de pessoas idosas.

Elas devem ser adaptadas de acordo
com a estrutura e a realidade de cada
instituicao, na medida do possivel.
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COMO O CORONA VIiRUS PASSA DE UMA PESSOA
PARA OUTRA?

» A transmissao acontece quando uma pessoa infectada tosse ou
espirra.

» As gotas podem cair nas bocas, narizes ou olhos de pessoas que
estao proximas ou ser inaladas nos pulmoes das pessoas proximas.

» As gotas podem ser carregadas pelas maos, que quando encosta no
rosto pode levar o virus para a boca, nariz e olhos.

» O virus também passa para macanetas, corrimaos e outras
superficies usadas por muitas pessoas.

» O contato com outras secregdes como saliva, urina e sangue também
pode transmitir o virus.



SINTOMAS
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CUIDADOS NA ENTRADA E SAIDA DE PESSOAS

» Suspender ou reduzir as visitas, exceto para situacoes como doenca
grave ou residentes em final de vida.

» Suspender ou reduzir a entrada dos voluntarios e servigos que nao
sao essenciais (ex. cabelereiros e barbeiros).

» Suspender ou reduzir a saida de residentes para atividades externas
nNao essenciais, como visitas a familia, atividades religiosas,
esportivas, de lazer, etc.

» De preferéncia usar apenas uma entrada para todos que acessarem
a instituicao para que o controle possa ser feito.

» Fazer a triagem de todos que entrarem - profissionais de saude,
funcionarios, cuidadores, prestadores de servico, entregadores de
materiais, voluntarios e visitantes para detectar febre e sintomas
respiratorios.



TRIAGEM DE FUNCIONARIOS E RESIDENTES

» Medir a temperatura de todos os funcionarios para detectar febre e
sintomas respiratorios antes de comecarem a trabalhar.

» Os funcionarios devem medir a temperatura dos residentes da casa
todas as manhas e todas as noites.



CUIDADOS GERAIS

Disponibilizar dispensadores com alcool gel ou pias com sabao e
toalhas de papel descartavel nos principais pontos de assisténcia e
circulacao.

Higiene para todos funcionarios e residentes '

» Funcionarios devem manter as maos limpas /.
durante todo o dia (lavar as maos com sabao | &
de preferéncia liquido, passar alcool gel antes
e apoOs tocar em cada residente, etc.) e secar
as maos com lencos ou toalhas de papel que
devem ser imediatamente jogados fora em b
lixeiras com tampa.



» Residentes e visitantes devem
lavar as maos ou usar alcool gel
sempre que entrar e sair de um
lugar, tocar em outras pessoas
Oou em macanetas, corrimaos,
etc (de preferéncia usar a mao
nao dominante para abrir portas).

» Evitar todo contato fisico ndo
necessario - nao abracar, nao
beijar, nao apertar a mao.

» Espirrar ou tossir na dobra
iInterna do cotovelo ou num
lenco de papel e jogar fora em
lixeira com tampa em seguida.

» Nao colocar as maos no rosto.
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» Manter pelo menos 1 metro de
distancia entre as pessoas e as
camas ou cadeiras.

» Os funcionarios devem lembrar
ou ajudar os residentes a manter
uma boa higiene pessoal.

» Higienizar o celular com toalha de
papel e alcool sempre que usar.

» Nao compartilhar objetos de uso
pessoal, como celular, garfo, faca,
colher, copo, xicara, prato, garrafa
de agua, pente, escova, escova
de dentes, oculos, etc.
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» Manter as unhas curtas, cabelo
preso, evitar o uso de anéis,
pulseiras e relogio.

» Evitar usar sabao e sabonete em
barra. Preferir sabao liquido.

» Evitar usar toalha de mao de
pano. Preferir de papel.




USO DE MASCARA

Funcionarios sem sintomas e residentes com suspeita ou infectados
pelo coronavirus devem fazer uso de mascara.

Para o uso correto de mascaras:

» Colocar a mascara cuidadosamente para cobrir a boca e o nariz e
amarrar com seguranca, para minimizar os espacos entre o rosto e a
mascara.

» Enquanto estiver usando, evitar tocar na mascara.

» Remover a mascara sem tocar na frente, segurando pelo lado para
soltar as amarras.

» Depois de remover ou sempre que tocar na mascara sem querer,
higienizar as maos usando alcool gel ou agua e sabonete liquido.



» Jogar fora a mascara em lixo com tampa apos o uso; nao é
permitido reutilizar mascaras descartaveis.

» Caso a mascara figue umida, substituir por uma nova, limpa e seca.

» Mascaras de tecido nao sao recomendadas.



LIMPEZA DO AMBIENTE

» Macanetas, corrimaos, mesas e cadeiras
de uso comum devem ser limpos no
minimo diariamente com alcool a 70° ou
uma solucao desinfetante.

» As lixeiras devem ser esvaziadas
regularmente, especialmente se
contiverem lencos e materiais utilizados
para tossir ou com outras secrecoes,
como fraldas.

» Manter janelas abertas para o ar circular.

» Evitar ligar o ar-condicionado.
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ATIVIDADES

» Suspender encontros de grupos.

» Suspender refeicdes em
refeitdrios ou separar as mesas
para manter 1 metro de distancia
entre as pessoas.

» Suspender refeicoes do tipo
buffet — cada pessoa infectada
gue pega em uma colher de
servir pode passar o virus para
0S proximos que se servirem.

» Preferir quentinhas individuais
para que os residentes comam
longe uns dos outros.




FUNCIONARIOS COM SINTOMAS
DE INFECCAO OU INFECTADOS

» Funcionarios que apresentarem sintomas de COVID-19 devem
ser afastados de suas atividades e encaminhados ao atendimento
médico 0 mais breve possivel.

» Comunicar as autoridades sanitarias a suspeita de infeccao.

» Caso o diagndstico seja confirmado, afastar o funcionario pelo
prazo determinado por recomendacao meédica.

» Os funcionarios que precisarem ficar afastados do trabalho nao
devem perder o salario ou o emprego. Eles devem ter seus
direitos trabalhistas assegurados, pois se forem descontados
poderao resolver ir trabalhar mesmo com sintomas, colocando em
risco ele proprio, seus colegas e residentes.



PACIENTE INFECTADO OU COM SUSPEITA DE INFECCAO
DENTRO DA INSTITUICAO

» Em caso de suspeita de sintomas - febre de 37,5° graus ou mais,
fragueza severa ou falta de ar a pessoa idosa deve ser imediatamente
iIsolada.

» Entrar imediatamente em contato com o Centro de Saude mais proximo
comunicar a suspeita e seguir as instrucoes.

» Estabelecimentos com médicos no local devem notificar os casos
suspeitos.

» Se as autoridades de saude exigirem que o paciente va para uma
unidade médica para tratamento, seguir suas instrugoes imediatamente.
Tentar evitar o transporte publico. O paciente e a equipe acompanhante
devem sempre usar mascara. ApoOs a transferéncia para uma instituicao
de saude, limpar e desinfetar completamente a area onde o(a) residente
permaneceu.



» Se a equipe de saude for ao estabelecimento para prestar cuidados
na instituicao ou se o residente nao puder ser imediatamente removido
para uma unidade médica, transferi-lo para um quarto onde possa ficar
isolado dos demais e observar seus sintomas até que a equipe de saude
tome as medidas adequadas.

» Se for impossivel garantir um quarto para que cada caso
suspeito permaneca em isolamento, definir um espaco reservado
temporariamente para este fim.

» Se 0 espaco for compartilhado, manter as camas com afastamento de
pelo menos um metro e respeitar a privacidade dos pacientes, colocando
cortinas em volta das camas.

» A sala / quarto / espaco de isolamento deve ser montada(o) em um
local relativamente separado e bem ventilado, onde a porta possa ser
fechada, com banheiros independentes, sempre que possivel.

» O residente nao deve circular nos ambientes de atividades coletivas
(refeitorios, salas de jogos, etc.) até o diagnostico ser definido.



» Quando em ambientes de circulagao e no transporte, o0 residente deve
usar mascara cirurgica.

» Equipamentos como termdmetro e estetoscopio de preferéncia, devem
ser de uso exclusivo do paciente. Caso nao seja possivel, higienizar com
alcool 70% ou outro desinfetante imediatamente apds o uso.

» A higiene e desinfeccao de utensilios do residente infectado ou com
suspeita de infeccao devem ser reforcadas, com especial atencao para a
troca de fraldas.

» Nao usar lencos de pano para higiene respiratoria. Use lencos de papel
descartaveis e jogue em seguida em lixeira com saco de plastico e
tampa. O saco de lixo deve ser removido o quanto antes e descartado
em outro saco maior, com seguranca.

» O mesmo cuidado deve ser tomado com panos, lencdis ou outras pecas
contaminadas com secrecoes.



» Durante o contato direto ao residente, os funcionarios devem utilizar, na
medida do possivel, 6culos, mascara, gorro e/ou avental descartavel.
Colocar imediatamente antes do contato com o residente ou com as
superficies e retira-los logo apos o0 uso, higienizando as maos em
seguida.

» Urina e fezes contém o virus. Desinfetar o vaso sanitario cada vez que
for usado.

» Funcionarios exclusivos devem ser designados para prestar atendimento
a pacientes suspeitos ou infectados e outros funcionarios devem prestar
atendimento aos outros idosos néo infectados, na medida do possivel.

» Pessoas idosas que tenham sido tratadas e retornem a instituicao
devem ser mantidas em observagcao em um quarto separado por 14 dias
(quarentena).

» Para minimizar o contato, caso seja possivel, o paciente podera se
comunicar por meio do telefone celular, que deve sempre ser higienizado
com alcool.



» Limitar a circulacao de todos pela instituicao a situagoes estritamente
necessarias.

» Se sair do espaco de isolamento, o residente deve usar mascara, fazer
higiene das maos com agua e sabao ou desinfetante a base de alcool.



LIMPEZA DE AMBIENTE INFECTADO

» A limpeza completa deve ser diaria para evitar novas infeccoes.
Atencao especial deve ser dada as superficies em que a pessoa
infectada possa ter tocado.

» A pessoa responsavel pela limpeza deve usar mascara e luvas.

» Para a limpeza, deve ser usada uma solugcao de agua sanitaria:
uma parte de agua sanitaria para 9 partes de agua.

» Limpar diariamente todas as superficies de contato frequente:
macanetas, mesas, interruptores, torneiras, vasos sanitarios,
telefones e teclados.

» A louca e os utensilios devem ser lavados com agua quente
e sabao, de preferéncia em uma maquina de lavar louca para
alcancar os 60°C.



» A roupa do residente pode ser lavada separadamente com o
detergente habitual a uma temperatura entre 60° e 90°C. Deixar

secar totalmente.

» Os residuos contaminados de um infectado ou com suspeita de
infeccao pelo coronavirus podem ser perigosos para a seguranca
das demais pessoas que vivem com ele. E essencial usar
materiais de limpeza descartaveis, isolar corretamente o lixo em
um saco plastico e fazer uma higiene pessoal completa depois do

tratamento desses residuos.
» Jogar as luvas e a mascara no lixo e lavar as maos em seguida.
» O lixo deve estar dentro de um saco plastico fechado.

» A toalha de banho da pessoa infectada ou com suspeita de
infeccao deve ser usada uma unica vez e colocada em um balde

especifico, separado das demais roupas.



MUITO IMPORTANTE

As pessoas idosas em isolamento ou quarentena devem receber
cuidados e apoio emocional, ou seja, conversar com eles, escuta-
los, ser gentil e demonstrar que o isolamento € necessario, mas
sera por tempo limitado.

PARA DIRIGENTES:

» Vacinacao para influenza e doenca pneumococica, conforme
indicacao, para residentes e funcionarios.

» Cuidar da saude mental dos profissionais e dos idosos. A
comunicacao pessoal afetuosa pode aliviar a ansiedade. Tentar
manter as rotinas e a vida normal, mas sempre tomando as
precaucoes acima.



» Passar informacoes atualizadas e fazer treinamento para uma
boa higiene, por meio de oficinas, rodas de conversas, cartazes e
lembretes.

» Controlar e gerenciar o estoque de itens de prevencao e controle,
como termOmetros, mascaras, produtos de limpeza (sabao, alcool
70° ou outra solucao desinfetante, alcool gel para as maos etc.),
lencos e toalhas de papel.

» Cuidar das necessidades psicologicas e de apoio da equipe e dos
residentes da instituicao, mantendo comunicagao e encorajamento
constantes.

» Manter os responsaveis pela instituicao permanentemente
informados, monitorando e respondendo a situacao da pandemia.



ALTERNATIVAS AS ATIVIDADES COLETIVAS E
COMUNITARIAS:

» O isolamento social € um grande desafio, por isso € importante
criar atividades estimulantes que possam ser realizadas
individualmente ou sem contato fisico. Jogos, leituras, telefonemas
e programas interessantes podem ser ampliados, a fim de evitar o
tédio e promover a nutricao de vinculos, mesmo a distancia.
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